Zatgcznik do Uchwaly Zarzgdu Nr 10/2017

Regulamin promocji: 10% znizki dla stalych klientéw

§ 1 Informacje ogélne
1. Organizatorem Promocji 10% znizki dla stalych klientow jest Dzialdowska Agencja
Rozwoju S.A. - Osrodek Szkoleniowo-Informacyjny Przedsigbiorczosci,
ul. Wiadystawa Jagietty 15, 13-200 Dzialdowo, NIP: 571 10 00 706, REGON: 130180777,
zwana dalej Organizatorem.

2. Czas trwania promocji jest okreslony, tj. promocja obowigzuje od 20 marca 2017r. do 31
grudnia 2017r., z zastrzezeniem, ze Organizator w kazdej chwili moze Promocj¢ zakonczy¢
lub zakonczong wznowic.

3. Zakonczenie Promocji nie bedzie mialo wplywu na prawo do skorzystania z rabatu
promocyjnego przez Uczestnika Promocji, ktéry prawo to juz nabyl, z tym zastrzezeniem,
ze Uczestnik Promocji musi wykorzysta¢ znizke w czasie przeznaczonym na skorzystanie
z niego, tj. do 31 grudnia 2017r.

4. Regulamin promocji 10% znizki dla statych klientow jest dostgpny na stronie internetowe;j
www.darsa.pl, w zaktadce ,,SZKOLENIA”.

§ 2 Definicje
1. Czas na skorzystanie z Rabatu promocyjnego - czas liczony od chwili rozpoczecia
promoc;ji do jej zakonczenia.

2. Czas trwania promocji - czas od ogloszenia Promocji do jej odwotania przez Organizatora,
podczas ktérego przyznawane jest prawo do skorzystania ze rabatu w ramach Promocji 10%
znizki dla stalych klientow na zasadach i warunkach wskazanych w Regulaminie
z zastrzezeniem § 1 ust. 3.

3. Karta Promocyjna — karta wydawana przez Dzialdowska Agencj¢ Rozwoju S.A. — Osrodek
Szkoleniowo-Informacyjny Przedsigbiorczosci, upowazniajgca do 10% znizki na kazda osobg
(pracownika) kierowanego przez Uczestnika Promocji na szkolenia organizowane przez
OSIP.

4. Organizator — Dzialdowska Agencja Rozwoju S.A. — Osrodek Szkoleniowo- Informacyjny
Przedsigbiorczosci w Dzialdowie, ktérego dane zostaty okreslone w § 1 ust. 1 niniejszego
Regulaminu.

5. Promocja 10% znizki dla statych klientéw - promocja organizowana przez Organizatora
na warunkach i zasadach okreslonych w tresci niniejszego Regulaminu, zwana dalej
promoc;ja.

6. Rabat promocyjny - znizka na zakup ustug szkoleniowych oferowanych przez Dziatdowskg
Agencje Rozwoju S.A. — Osrodek Szkoleniowo-Informacyjny Przedsig¢biorczosci,
za wyjatkiem ustug, dla ktérych cena zostala okreslona przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego.

7. Regulamin - niniejszy regulamin okreslajacy zasady 1 warunki uczestnictwa
w Promocji.

8. Strona internetowa www.darsa.pl - serwis internetowy, nalezacy do Dziatldowskiej Agencji
Rozwoju S.A.

9. Uczestnik — firma, ktéra bierze udziat w Promocji.
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§ 3 Warunki i zasady uczestnictwa w Promocji
1. W Promocji moga uczestniczy¢ wylacznie przedsigbiorcy oraz jednostki organizacyjne
posiadajace podmiotowo$¢ prawng, kierujgce swoich pracownikow na szkolenia
organizowane przez Dzialdowska Agencj¢ Rozwoju S.A. - Osrodek Szkoleniowo-
Informacyjny Przedsigbiorczosci DAR w Dzialdowie.

2. Uczestnik Promocji otrzymuje rabat w wysokosci 10% dla kazdego pracownika
skierowanego na szkolenie organizowane przez Dzialdowska Agencje Rozwoju S.A. -
Osrodek Szkoleniowo-Informacyjny Przedsigbiorczosci w Dzialdowie.

3. Promocja dotyczy tych Uczestnikow, ktérzy korzystali z ustug szkoleniowych Organizatora
co najmniej pigciokrotnie (udzial pracownikéw Uczestnika w co najmniej pigciu szkoleniach
od dnia 1 maja 2016r.). Uczestnicy objeci promocja otrzymujg Kartg Promocyjng, wazng
do dnia 31 grudnia 2017r.

§ 4 Tryb skladania i rozpatrywania reklamacji
1. Wszelkie reklamacije i zastrzezenia dotyczace przebiegu Promocji mogg by¢ sktadane przez
Uczestnikéw w formie pisemnej na adres siedziby Organizatora lub w formie elektroniczne;j
na adres: szkolenia@darsa.pl.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikacyjne Uczestnika, a takze opis zarzutow
stanowiacych podstawe reklamacji oraz zadanie okreslonego zachowania sie przez
Organizatora.

3. Reklamacje nalezy zlozy¢ niezwlocznie po ujawnieniu zdarzenia stanowigcego podstawe
reklamacji.

4. Ztozone reklamacje beda rozpatrywane przez Zarzad Dzialdowskiej Agencji Rozwoju S.A.
niezwlocznie, jednakze nie pozniej niz w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania
reklamacji. Przy rozpoznawaniu reklamacji zastosowanie majg tresci niniejszego Regulaminu
oraz przepisy prawa polskiego.

5. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony z
zachowaniem formy zlozenia reklamacji, lub w formie zgodnej ze zlozong przez siebie
dyspozycja, najpozniej w ciggu 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

§ 5 Postanowienia koncowe
1. Udziat w Promocji nie podlega przeniesieniu na inny podmiot, zwlaszcza prawa
i obowigzki Uczestnika Promocji nie mogg by¢ przenoszone, sprzedawane ani zbywane w
zaden sposob.

2. Biorac udzial w Promocji Uczestnik potwierdza, ze wyraza zgode na zwiazanie
postanowieniami Regulaminu.
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